
2025(令和 7)年度 
部署（静岡市桜の園 城北館） 

利用者・利用者家族 
意見・要望（利用者アンケートより） 

 
（職員の対応について） 
〇職員の方々が皆、誠実でいらっしゃり安心して通所でき感謝しております。 

 
（施設の運営について） 

 
（サービス提供について） 
〇いつも楽しく過ごさせて頂きありがとうございます。 
 季節を感じられるイベントやお出掛けもとても楽しみにしています。 
 これからもよろしくお願いします。 

 
（桜の園の短期入所について） 
4.その他 他の事業所を利用した時、ケガをしたり体調が悪くなったりしたの

で、しばらくは短期入所は使わないつもりです。 

 
〇これからも利用させて頂きたいと思っておりますので、よろしくお願い致し

ます。 
〇少しでも良いので様子を教えてほしいです。（排泄・睡眠） 
〇短期入所を体験しグループホームの利用を考えていますが、市内には重身障

のグループホームが少なく、空床もない状態です。重身障のグループホーム

の新設を希望します。 


