
令和６年度 苦情等の件数及びその内容 

 

 

時期 令和 7 年 3 月 

苦情内容 （市民から電話） 横断歩道を渡っていたら、桜の園の車がスピードを

落とさず右折してきて怖かった。歩行者があったら一時停止する決ま

りになっている。気をつけてほしい。 

回答（対応） 率直に謝罪し、交通ルール、マナーを遵守して、安全運転をするよう心

がけることをお伝えし、理解を得た。 

 


